Termos de Uso

Por favor, leia com atencao os termos e condigdes de uso.

Ao se cadastrar em nossa plataforma vocé ESTA DE ACORDO COM AS
CONDICOES E TERMOS do Aplicativo.

A recusa destes Termos impedira que vocé faga a compra de nossos produtos através
do aplicativo.

Entende-se pelo termo “USUARIO” a pessoa fisica ou juridica que acessou e/ou
realizou seu cadastro no aplicativo, reconhecendo e aceitando o presente Contrato
(“TERMOS DE USQ?”) integralmente, por meio eletrénico.

1. SERVICOS OFERECIDOS

1.1 Este TERMO se aplica para regular o uso do servigo oferecido pela L A DANTAS ARAUJO
ME aos USUARIOS, qual seja, possibilitar a escolha, pelos USUARIOS, de PRODUTOS
cadastrados via on-line por aplicativo, efetivando solicitagbes para aquisi¢do (e retirada no
local) de géneros alimenticios e outros produtos fornecidos pela L A DANTAS ARAUJO ME em
suas unidades autbnomas de autoatendimento, de acordo com os itens disponiveis em cada
estagdo de servigos, sendo possivel, igualmente, aos USUARIOS, a efetivagdo do pagamento
do prego dos produtos via on-line pelo App.

1.2 O servico do L A DANTAS ARAUJO ME consiste, portanto, em disponibilizar, através do do
App, aos USUARIOS cadastrados, uma linha de produtos em um Home Market auténomo,
possibilitando que os USUARIOS realizem compras, bem como, sirvam-se na prépria unidade,
sistema self-service, de modo que o préprio USUARIO escolhe os produtos, registra-o com a
camera de seu celular on-line, e efetua o pagamento, de maneira &gil, segura e pratica.

1.3 Desde logo fica esclarecido ao USUARIO - o qual se declara ciente - que o servico
oferecido pelo L A DANTAS ARAUJO ME se relaciona apenas a comercializagdo (com
pagamento on-line) de produtos, ndo abarcando preparo, embalagem, disponibilizacdo e
entrega fisica dos produtos, sendo esses quatro itens de responsabilidade integral do
USUARIO.

1,4 Pode ocorrer indisponibilidade temporaria, causada por fatores alheios, sendo que esta
indisponibilidade ndo gera nenhum tipo de responsabilidade para a L ADANTAS ARAUJO ME.

2. CADASTRO

2.1 O USUARIO, para utilizar os servigos acima descritos, devera ter capacidade juridica para
atos civis e devera, necessariamente, ser plenamente capaz, devendo prestar as informagdes
exigidas no CADASTRO, assumindo integralmente a responsabilidade (inclusive civel e
criminal) pela exatiddo e veracidade das informagdes fornecidas no CADASTRO, que podera
ser verificado, a qualquer momento, pela L A DANTAS ARAUJO ME.

2.1.1 Em caso de informagdes incorretas, inveridicas ou nao confirmadas, bem assim
na hipétese da negativa em corrigi-las ou enviar documentagdo que comprove a corre¢ao, L A
DANTAS ARAUJO ME, se reserva o direito de ndo concluir o cadastramento em curso ou,
ainda, de bloquear o cadastro j& existente, impedindo o USUARIO de utilizar os servigos on-line
até que, a critério da L A DANTAS ARAUJO ME, a situacao de anomalia esteja regularizada. L
A DANTAS ARAUJO ME, se reserva o direito de impedir, a seu critério, novos CADASTROS,
ou cancelar os ja efetuados, em caso de ser detectada anomalia que, em sua analise, seja



revestida de gravidade ou demonstre tentativa deliberada de burlar as regras aqui descritas,
obrigatérias para todos os USUARIOS. Também agird aL A DANTAS ARAUJO ME, de tal
forma caso verifique descumprimento, pelo USUARIO, de qualquer obrigacdo prevista no
presente TERMO.

2.2 Efetuado, com sucesso, o CADASTRO, o USUARIO tera acesso aos servigos por meio de
login e senha, dados esses que se compromete a ndo divulgar a terceiros, ficando sob sua
exclusiva responsabilidade qualquer solicitagdo para compra de produtos que seja feita com o
uso de login e senha de sua titularidade.

3. OBRIGAGOES DO USUARIO

3.1 Efetuado com sucesso o CADASTRO do USUARIO, este se obriga a ndo divulgar a
terceiros login e senha de acesso, nem permitir o uso de tais informagdes por terceiros,
responsabilizando-se pelas consequéncias do uso de login e senha de sua titularidade.

3.2 Para acessar este portal de forma segura e utilizar suas funcionalidades de forma integral,
é de inteira responsabilidade do USUARIO dispor de dispositivos e equipamentos
compativeis, servico de conexao a Internet com antivirus e firewall habilitados, softwares
devidamente atualizados — tais como navegadores —, além da adogido de medidas de
segurang¢a minimas, o que inclui, mas ndo se limita a, utilizagdo de senha segura.

3.3 E obrigagdo do USUARIO fornecer informacgdes cadastrais totalmente veridicas e exatas,
responsabilizando-se exclusiva e integralmente (em todas as searas juridicas) por todo o
conteudo por si informado no item CADASTRO, mantendo atualizado e confirmado o endereco
para entrega dos produtos encomendados.

3.4 0 USUARIO se obriga, também, a pagar integralmente o prego dos produtos por si
solicitados e efetivamente pegos na unidade de autoatendimento, por meio do aplicativo
(somente em cartdo crédito e débito).

3.50 USUARIO que seja menor de 18 anos de idade estd ciente de que nZo podera
encomendar e adquirir, em qualquer hipétese, produtos alcodlicos, responsabilizando-se pela
correta informacao de sua idade no item CADASTRO, o qual podera ser verificado a qualquer
momento.

3.6 O USUARIO concorda com o uso das informacdes de avaliacdes e feedbacks dos servicos
oferecidos pela L A DANTAS ARAUJO ME, conforme descrito na POLITICA DE PRIVACIDADE
da L ADANTAS ARAUJO ME.

4. OBRIGAGOES DA L A DANTAS ARAUJO ME.

4.1 Disponibilizar no aplicativo um espaco virtual que permita ao USUARIO devidamente
cadastrado efetivar compra dos produtos anunciados e comercializados pelas unidades de
autosservico e, também, disponibilizar ao USUARIO meios de pagamento do preco dos
produtos on-line.

4.2 Proteger, por meio de armazenamento em servidores ou quaisquer outros meios
magnéticos de alta seguranca, a confidencialidade de todas as informagdes e cadastros
relativos aos USUARIOS, assim como valores atinentes as operagdes financeiras advindas da
operacionalizagao dos servigos previstos no presente TERMO. Contudo, ndo respondera pela
reparagao de prejuizos que possam ser derivados de apreensao e cooptacado de dados por



parte de terceiros que, rompendo os sistemas de seguranga, consigam acessar essas
informacgdes.

5. MODIFICAGOES DESTE TERMO

5.1 O presente TERMO DE USO podera, a qualquer tempo, ter seu conteldo, ou parte dele,
modificados para adequacgbes e insergdes, tudo com vistas ao aprimoramento dos servigos
disponibilizados.

5.2 As novas condi¢des entrardo em vigéncia assim que forem veiculadas no aplicativo, sendo
possivel ao USUARIO manifestar oposicdo a quaisquer dos termos modificados, desde que o
faga por escrito, através do email: saudaveisali@gmail.com, o que gerara o cancelamento de
seu CADASTRO.

6. CANAL DE COMUNICAGAO

6.1 Para estabelecer contato entrea L A DANTAS ARAUJO ME, e o USUARIO fica
disponibilizado o enderego eletrénico saudaveisali@gmail.com, sendo certo que o USUARIO
se obriga, igualmente, a manter em seu cadastro endereco eletrdnico atual por intermédio do
qual se fardo as comunicacbes a ele dirigidas pela L A DANTAS ARAUJO ME, desde logo
emprestando-se validade juridica e efetividade a esse meio eletrénico de troca de informacdes
reciprocas.

7. ACEITAGAO DO TERMO DE USO

7.1 0 USUARIO declara ter lido, entendido e que aceita todas as regras, condicdes e
obrigacoes estabelecidas no presente TERMO.

8. FORO DE ELEIGAO

8.1 As partes elegem como competente para dirimir eventuais controvérsias que venham a
surgir da interpretacdo e do cumprimento do presente TERMO o foro da Comarca de
Florianépolis - SC.



Politica de Privacidade

INFORMAGOES GERAIS

A presente Politica de Privacidade contém informacdes a respeito do modo
como tratamos, total ou parcialmente, de forma automatizada ou nao, os dados
pessoais dos usuarios que acessam nosso aplicativo. Seu objetivo é esclarecer
os interessados acerca dos tipos de dados que sio coletados, dos motivos da
coleta e da forma como o usuario podera atualizar, gerenciar ou excluir estas
informacoes.

Esta Politica de Privacidade foi elaborada em conformidade com a Lei Federal
n.° 12.965 de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da Internet), com a Lei Federal
n.° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (lei de protegdo de Dados Pessoais), e
com o Regulamento UE n.° 2016/679 de 27 de abril de 2016 (Regulamento
Geral Europeu de Protegédo de Dados pessoais — RGDP.)

Esta Politica de Privacidade podera ser atualizada em decorréncia de eventual
atualizacdo normativa, razado pela qual se convida o usuario a consultar
periodicamente esta se¢ao.

Entende-se pelo termo “USUARIO” a pessoa fisica ou juridica que acessou
e/ou realizou seu cadastro no aplicativo, reconhecendo e aceitando o presente
Contrato (“Politica de Privacidade”) integralmente, por meio eletrbnico.

DA SEGURANGCA DAS INFORMAGCOES

A L A DANTAS ARAUJO ME garante a segurancga e privacidade de identidade a
todos os seus USUARIOS, sendo estes entendidos como toda e qualquer
pessoa que usufrua dos servigos e sistemas da L A DANTAS ARAUJO ME, direta
ou indiretamente.

A L A DANTAS ARAUJO ME adverte que a utilizagao de servigos disponibilizados
no aplicativo somente podera ser realizada mediante registro do USUARIO.

Através da presente politica, a L A DANTAS ARAUJO ME assegura a privacidade e
seguranga de todos os dados cadastrados em sua base por sistemas
avancados de criptografia ou assemelhados. Tais dados somente seréo
utilizados e divulgados pela L A DANTAS ARAUJO ME para a consecugao dos
servigos atrelados ao seu objeto social.



O USUARIO cadastrado no sistema da L A DANTAS ARAUJO ME, devera
possuir dados de acesso aos servigos disponibilizados nos canais da L A
DANTAS ARAUJO ME. O USUARIO sera exclusivamente responsavel pela
manutencdo do sigilo e da seguranga de seus dados, eximindo a L A DANTAS
ARAUJO ME de quaisquer responsabilidades pelo uso indevido de tais
informacoes.

O USUARIO nao devera revelar informagdes de seus dados a ninguém, nem
utilizar dados de outro USUARIO. O USUARIO é integralmente responsavel por
todas as atividades que ocorram em sua conta de acesso e concorda em
notificar imediatamente a L A DANTAS ARAUJO ME a respeito de qualquer
utilizagdo nao autorizada ou de qualquer outra violagao de seguranca.

A L A DANTAS ARAUJO ME nao sera responsavel por qualquer dano
ocasionado em decorréncia do uso desautorizado dos dados do USUARIO.

A L A DANTAS ARAUJO ME se reserva o total direito de suspender o acesso do
USUARIO e, inclusive recusar futuro cadastramento, caso suspeite que o
USUARIO tenha utilizado informacgdes falsas ao cadastrar-se.

Todas as informagdes a respeito de cadastro para acesso aos canais da L A
DANTAS ARAUJO ME, quando exigidas, sdo de uso exclusivo do USUARIO e
nao devem ser repassadas a terceiros. Os dados devem ser sempre protegidos
e, no encerramento das operacdes, deve-se ter o cuidado de sair do aplicativo
de forma apropriada (logout).

O cadastramento apenas sera efetivado mediante a prévia analise e
concordancia pelo USUARIO da presente politica de privacidade. As
informagdes sobre a navegacdo do USUARIO (endereco IP, cookies, paginas
acessadas, entre outras) nos canais da L A DANTAS ARAUJO ME podem ser
armazenadas por prazo indeterminado a fim de gerar massa de dados para a
melhoria dos servicos oferecidos.

A L A DANTAS ARAUJO ME podera se recusar ou impedir o acesso dos
USUARIOS que descumpram as condi¢gdes estabelecidas no presente Termo.

4. Da isenc¢ao e limitagcoes de responsabilidade da L A DANTAS ARAUJO
ME

A L A DANTAS ARAUJO ME nao se responsabiliza por quaisquer problemas,
bugs, glitches ou funcionamentos indevidos que ocorrerem nos
dispositivos e equipamentos dos USUARIOS e sejam resultantes do uso
regular do APLICATIVO da FAST4YOU HOME MARKET.

O L A DANTAS ARAUJO ME nao se responsabiliza por qualquer dano direto ou
indireto ocasionado por eventos de terceiros, como ataque de hackers, falhas
no sistema, no servidor ou na conexao a Internet, inclusive por agdes de
softwares maliciosos, como virus, cavalos de Trdia e outros que possam, de
algum modo, danificar o equipamento ou a conexdo dos USUARIOS em
decorréncia do acesso, utilizagdo ou navegagao no L A DANTAS ARAUJO ME,



bem como a transferéncia de dados, arquivos, imagens, textos, audios ou
videos contidos neste.

A L A DANTAS ARAUJO ME né&o se responsabiliza por erros de sistemas que
alterem dados ou informacgdes de produtos, inclusive precos informados no
APLICATIVO L A DANTAS ARAUJO ME e por compras reprovadas pelas
instituicdes financeiras.

DA UTILIZACAO DAS INFORMAGOES
A L ADANTAS ARAUJO ME compromete-se a:

(1) Nao divulgar, sem autorizagdo, os dados dos USUARIOS para outros fins
que nao sejam para consecugao dos seus servicos, salvo as excegdes
constantes na presente “Politica de Privacidade’;

(I1) Adotar como politica o compromisso de n&o divulgar informagdes sobre os
acessos realizados por seus USUARIOS, a menos que seja obrigado a fazé-lo
mediante ordem judicial ou no estrito cumprimento de norma legal ou
contratual,

(M)  Utilizar-se de recursos técnicos com o objetivo de aprimorar
constantemente seus servigos e de adequa-los cada vez mais as necessidades
dos USUARIOS.

O USUARIO compromete-se a:

(I) Cumprir as regras de utilizacdo, como descrito de forma mais detalhada
adiante e nao violar nenhum componente de seguranga,;

(I1) Nao tentar e nem auxiliar terceiros a contornar, praticar engenharia reversa,
desagregar ou, por qualquer outra forma, interferir com quaisquer componentes
de segurancga a respeito dessas regras de utilizagao, para qualquer finalidade;

() Nao efetuar qualquer tentativa de acesso ao cadastro de terceiros, a
menos que seja devidamente autorizado;

(IV) Nao modificar o aplicativo de qualquer modo ou forma ou utilizar versdes
modificadas do SISTEMA L A DANTAS ARAUJO ME, para quaisquer fins,
inclusive para obtencido de acesso nao autorizado aos servigcos oferecidos pelo
aplicativo;

(V) Manter as informagdes pessoais e cadastrais sempre atualizadas e nao as
divulgar a terceiros;

(VI) Responder, civil e criminalmente, pela veracidade das informagdes
cadastrais.



(VIl) O USUARIO que seja menor de 18 anos de idade esta ciente de que n&o
podera encomendar e adquirir, em qualquer hipétese, produtos alcodlicos,
responsabilizando-se pela correta informacdo de sua idade no item
CADASTRO, o qual podera ser verificado a qualquer momento.

O USUARIO fica desde ja ciente de que as informagdes disponibilizadas
através do aplicativo contém uma estrutura de seguranga, usando tecnologia
que protege informagdes digitais e limita o uso das informagdes sigilosas,
submetendo-as a determinadas regras de utilizacdo estabelecidas pela L A
DANTAS ARAUJO ME e por seus representantes.

A L A DANTAS ARAUJO ME, alerta que violagdes de seguranca de rede ou de
sistema poderao resultar em responsabilizagao civil e/ou penal. Ao proceder
com o download do aplicativo e com o acesso aos sistemas disponibilizados
pela L A DANTAS ARAUJO ME, o USUARIO autoriza a L A DANTAS ARAUJO ME
e seus parceiros a entrarem em contato via aplicativo de mensagens e e-mail,
e encaminhar materiais informativos promocionais e institucionais através do
endereco de e-mail informado no cadastro.

DO SIGILO DAS INFORMAGOES

A politica de privacidade da L A DANTAS ARAUJO ME tem como objetivo
garantir que quaisquer informacdes e dados pessoais dos USUARIOS nao
serao fornecidos, publicados ou comercializados em quaisquer circunstancias a
menos que seja obrigada a fazé-lo em fungdo dos seguintes casos:

(I) para o cumprimento de qualquer ordem judicial ou cumprimento de ordem
proferida por érgéo regulatério competente;

(Il) para o cumprimento de disposi¢gao constante na legislagao brasileira atual
ou que venha a vigorar;

() para o cumprimento dos termos de servigo, de acordo com o presente
instrumento;

(IV) para responder reclamagdes de que algum conteudo fornecido viole
direitos de terceiros.

Os dados pessoais informados a L A DANTAS ARAUJO ME sao armazenados
em um banco de dados reservado e com acesso restrito a alguns funcionarios
habilitados que s&o obrigados, por contrato, a manter a confidencialidade das
informacgdes e n&o as utilizar inadequadamente.

DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

Os direitos autorais de todo conteudo disponivel nos canais da L A DANTAS
ARAUJO ME, incluindo textos, paginas, ilustragdes, graficos, relatérios, dados
técnicos e matérias, sao protegidos pela Lei n° 9.610/1998. A reproducéo,
adaptacdo, modificacdo ou utilizacdo nao autorizada do conteudo



disponibilizado pela L A DANTAS ARAUJO ME, parcial ou integralmente, é
expressamente proibida.

CADASTRO - INFORMAGOES E DADOS

Para ser um USUARIO da L A DANTAS ARAUJO ME, é necessario que o
interessado realize um cadastro na plataforma da L A DANTAS ARAUJO ME,
oferecendo dados pessoais exatos e completos. A L A DANTAS ARAUJO ME
esta expressamente autorizada a confirmar e consultar esses dados pessoais
informados em entidades publicas, companhias especializadas e bancos de
dados. As informacgdes obtidas por essas entidades serdo tratadas de forma
confidencial. Para a realizagdo do cadastro, o USUARIO devera fornecer os
seguintes dados pessoais:

Nome completo;
Data de nascimento;
Endereco de e-mail;
Endereco postal,;
Numero de telefone;

Numero de CPF.

E de responsabilidade do USUARIO garantir a veracidade dos dados, além de
manté-los atualizados. A L A DANTAS ARAUJO ME coleta e armazena
automaticamente algumas informagbes sobre a atividade dos USUARIOS
cadastrados e visitantes de seu aplicativo. Tais informagdes podem incluir
referéncias ao comportamento do USUARIO no aplicativo, como as telas
visitadas, o tempo gasto em cada uma, os botbes que foram clicados e as
buscas realizadas, o enderego IP, versdes dos sistemas operacionais e
softwares sendo usadas, geolocalizagao do aparelho, entre outras.

INFORMAGOES NAO PESSOAIS

A L A DANTAS ARAUJO ME considera o termo “informacgdes e dados pessoais”
os contetudos que permitam identificar o USUARIO. Todavia, ndo considera
como informagbes os dados transmitidos de forma andnima, impedindo,
portanto, que o USUARIO seja identificado especificamente com as
“Informacdes Nao-Pessoais”. Sendo assim, a L A DANTAS ARAUJO ME podera
usar, divulgar e transferir tais informagdes (Informacdes Nao-pessoais) para
quaisquer finalidades. Sao exemplos desses dados, nao se limitando a esses,
idade, preferéncias individuais, idioma, CEP e cddigo de area. Ademais,



visando fornecer informacdes abalizadas e entender quais as partes de nossos
servicos mais atraem interesse, a L A DANTAS ARAUJO ME obtera informacodes
dos USUARIOS no aplicativo. Dados agregados sdo consideradas informacdes
nao-pessoais para fins desta Politica de Privacidade.

DO MARKETING

A L A DANTAS ARAUJO ME, em hipotese alguma, divulga informagdes pessoais
dos USUARIOS para terceiros com a finalidade de marketing, sem seu
consentimento explicito. Nao obstante, a L A DANTAS ARAUJO ME tem a plena
liberdade a remeter aos USUARIOS oportunidades que considerar relevantes a
seu perfil. Por padrdo, todos os novos USUARIOS cadastrados estso,
automaticamente, inscritos em tais listas de divulgagdo de oportunidades
podendo, ainda, solicitar o cancelamento da inscricdo nessas listas clicando no
link de cancelamento de inscrigdo presente ao final dos e-mails enviados para
essas listas.

DAS ALTERAGOES NA POLITICA DE PRIVACIDADE

A L A DANTAS ARAUJO ME se reserva o direito de, a qualquer momento e,
periodicamente, atualizar, rever, complementar ou, de qualquer outra forma,
modificar a presente “Politica de Privacidade” e impor regras, politicas, termos
ou condicdes novas ou adicionais ao uso dos servigos oferecidos por meio dos
canais acima citados, ou ainda, interagées com o sistema de sua propriedade.
Sendo a presente Politica de Privacidade alterada de forma significativa, sera
informada aos USUARIOS pela L A DANTAS ARAUJO ME mediante notificacdo
virtual, e caso ndo sendo aderida pelo USUARIO, o USUARIO devera
manifestar sua vontade de exclusdo do sistema L A DANTAS ARAUJO ME
através de contato pelo e-mail: saudaveisali@gmail.com.

CANAIS DE ATENDIMENTO

Esta Politica de Privacidade aplica-se a todos os servigos e aplicativo oferecido
pela L A DANTAS ARAUJO ME. Em caso de duvida sobre a presente Politica de
Privacidade, sinta-se a vontade para entrar em contato por meio do correio

eletrbnicos a seguir: saudaveisali@gmail.com.
DAS ALTERAGCOES

A presente versao desta politica de privacidade foi atualizada pela ultima vez
em 01/07/2020.

O editor se reserva o direito de modificar, a qualquer momento e sem qualquer
aviso prévio, o aplicativo as presentes normas, especialmente para adapta-las
as evolugdes do aplicativo L A DANTAS ARAUJO ME, seja pela disponibilizagédo
de novas funcionalidades, seja pela supressao ou modificagdo daquelas ja
existentes.



Esta Politica de Privacidade podera ser atualizada em decorréncia de eventual
atualizacdo normativa, razao pela qual se convida o usuario a consultar
periodicamente esta se¢ao.

Ao utilizar o servigco apds eventuais modificagdes, o usuario demonstra sua
concordancia com as novas nhormas. Caso discorde de alguma das
modificagcdes, devera pedir, imediatamente, o cancelamento de sua conta e
apresentar sua ressalva ao servigo de atendimento, se assim o desejar.

DO DIREITO APLICAVEL E DO FORO

Para a resolucédo das controvérsias decorrentes do presente instrumento, sera
aplicado integralmente o Direito Brasileiro.

Os eventuais litigios deverao ser apresentados no foro da comarca em que se
encontra a sede do editor do aplicativo.

CONFIRMAGCAO

Apés a leitura das condicdes deste termo, o USUARIO reconhece
expressamente que leu e entendeu os direitos, obrigagdes e condigbes do
mesmo, € que ao clicar no botao “Eu li e aceito os Termos de Uso e a Politica
de Privacidade”, concede a L A DANTAS ARAUJO ME os direitos aqui
estabelecidos.



